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En cumplimiento del articulo 364-5 del Estatuto Tributario, segun adicion del articulo
162 de la Ley 1819 de 2016.

[0 esnsiosesi9s2 @ Callel2No5-82,Centro ¢« Gerencia@cootrasmarcta.com

Culcuta - Norte de Santander
¢, (037)5956558 Colombia — Www.cootrasmarcta.com

¢, (037)5942603




¢ COOTRASMARCTA

SISTEMAS ADMINISTRATIVOS Y AUDITORIA DE CALIDAD EN SALUD

El 2023 fue un afo de buenos resultados para la Cooperativa de Trabajo Asociado Santa
Marta "COOTRASMAR C.T.A." gracias al trabajo realizado por cada uno de los asociados en
cada proyecto existente, lo cual sin duda ha ido fortaleciendo la experiencia y el
reconocimiento de la Cooperativa en los servicios que ofrece.

1. EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS Y SITUACION ECONOMICA.

La Cooperativa se encuentra inmersa en la ejecucion de proyectos en la mayoria de las
entidades publicas del sector salud del Departamento, a continuacion, se realiza una
descripcion de las realizadas durante el 2023:

e ESE Hospital Emiro Quintero Caiizares: Durante el afio 2023 en esta entidad se llevo
a cabo la ejecucion de las actividades relacionadas a continuacion:

v Outsourcing de los procesos de facturacion, auditoria de cuentas médicas, cartera,
asignacion de citas, autorizaciones, cobro prejuridico y tramite de glosas.

e ESE Hospital San Juan de Dios de Pamplona: Durante el afio 2023 en esta entidad
se llevd a cabo la ejecucion de las actividades relacionadas a continuacion:

v" Outsourcing de los procesos de facturacion, revisoria y auditoria de cuentas
médicas.

e ESE Hospital Regional Sur Oriental de Chinacota: Durante el afio 2023 en esta
entidad se llevd a cabo la ejecucion de las actividades relacionadas a continuacion:

v" Outsourcing de los procesos de facturacion y asignacién de citas, revisoria de
cuentas médicas, proceso de auditoria de cuentas médicas y proceso de cobro
prejuridico.

e ESE Hospital Juan Luis Londoiio de El Zulia: Durante el afio 2023 en esta entidad se
llevo a cabo la ejecucion de las actividades relacionadas a continuacion:

v" Outsourcing del proceso de facturacién, asignacién de citas, preauditoria de
cuentas médicas, cartera y cobro prejuridico.

v" Computacion en la Nube — Software como Servicio (SaaS) — Kubapp Gestion Salud.

v Ejecucion del proceso de facturacion electrénica.

e ESE Hospital Isabel Celis Yanez de La Playa: Durante el afio 2023 en esta entidad se
llevd a cabo la ejecucién de las actividades relacionadas a continuacion:
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v" Computacion en la Nube — Software como Servicio (SaaS) — Kubapp Gestidn Salud.

v Asesoria y acompafamiento a los procesos de facturacién y auditoria de cuentas
médicas.

v Ejecucion del proceso de facturacion electrénica

e ESE Hospital Jorge Cristo Sahium de Villa del Rosario: Durante el 2023 en esta
entidad se llevd a cabo la ejecucion de las actividades relacionadas a continuacion:

v' Radicacién de cuentas médicas, auditoria médica (Seguimiento y Control de
Objeciones y Glosas) de la facturacion de servicios de salud de la ESE.

v" Computacioén en la Nube — Software como Servicio (SaaS) — Kubapp Gestion Salud.

v" Ejecucion del proceso de facturacion electrénica

Departamento de Cesar — Municipio de Gonzalez

e ESE Hospital San Juan Criséstomo, durante el 2023 se llevd a cabo la ejecucién de las
siguientes actividades:

v Actualizacion del Software de Gestion Hospitalaria KUBAPP.
v" Ejecucion del proceso de facturacion electrénica

Departamento de Cundinamarca — Municipio de Gacheta

v Outsourcing de los procesos de facturacién, recaudo y auditoria médica.
COOTRASMAR C.T.A. ha estado haciendo grandes esfuerzos con el fin de incursionar en el
sector privado, de lo cual durante el afio 2023 se han logrado mantener algunos proyectos

que se iniciaron en el 2019, los cuales mencionamos a continuacion:

e HOSPICLINIC DE COLOMBIA IPS SAS: Durante el afio 2023 en esta entidad se llevé a
cabo la ejecucion de las actividades relacionadas a continuacion:

v" Outsourcing del Proceso de Facturacion, Auditoria de Cuentas Medicas vy
Conciliacion de Glosas.

e VIDAMEDICAL BOGOTA IPS S.A.S.: Durante el aflo 2023 en esta entidad se llevo a
cabo la ejecucion de las actividades relacionadas a continuacion:

v' Asesoria y apoyo a la gestion en los procesos de facturacion, auditoria y
recuperacion de cartera.
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Es importante resaltar que para el 2024 se tiene planeado continuar con la mayoria de los
proyectos que se ejecutaron en el 2023 y seguir afianzandonos en el sector privado, teniendo
en cuenta los buenos resultados que se han logrado en cada una de las entidades, lo cual
permite seguir brindando una estabilidad a nuestro personal asociado.

Los indicadores financieros logrados por COOTRASMAR C.T.A. producto del desarrollo de su

objeto social se relacionan a continuacion:

item 2023 2022 Variacién

Activos 1.949.534.170 | 1.827.794.799 6.6%
Pasivos 1.246.562.358 | 1.227.668.303 1.5%
Patrimonio 702.971.812 600.126.496 17.13%
Ingresos Operacionales 8.694.198.777 | 9.213.902.811 -5.64%
Excedentes 108.422.802 107.876.842 0.5%
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Lo anterior refleja los indicadores relacionados a continuacion producto del crecimiento de la
Cooperativa durante el 2023:

item 2023 2022

indice de Liquidez 4.85 4.86
indice de Endeudamiento 0.63 0.67
Rentabilidad del Patrimonio 0.35 0.38
Rentabilidad del Activo 0.12 0.12

Los ingresos que obtuvo la Cooperativa durante el 2023 a través del desarrollo de su objeto
social con la ejecucion de los proyectos mencionados sumaron un total de $8.694.198.777, lo
cual muestra un decrecimiento del 5,64% en comparacion con los ingresos obtenidos en el
aho 2022, esto teniendo en cuenta la culminacién de unos proyectos en el Departamento de
Santander con el Hospital Universitario de Santander y el Instituto de Salud de Bucaramanga.

2. SITUACION ADMINISTRATIVA DE LA COOPERATIVA - DINAMICA DE LA BASE
SOCIAL.

APORTES SOCIALES

Variacion
12.5%

31 de diciembre/2022
$228.276.556

31 de diciembre/2023
$256.871.578
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El crecimiento del 12.5% de 2022 a 2023, en ahorros a través del aporte de nuestros
asociados, denota un afio en el que se pudo mantener la mayoria de los proyectos que la
Cooperativa ha venido ejecutando a través de su trayectoria, asi como el surgimiento de
nuevos proyectos que desencadenan en el crecimiento del nUmero de asociados de nuestra
Cooperativa.

Para el 31 de diciembre de 2023 se tiene la siguiente informacién de acuerdo con la cantidad
de trabajadores asociados de COOTRASMAR C.T.A.:

Descripcion Cantidad
Total Asociados Cierre 2022 190
Total Ingresos 2023 95
Total Retiros 2023 20
Total Base Social Diciembre 2023 195

En el afo 2023 se logré aumentar la base social teniendo en cuenta que, aunque culminaron
algunos proyectos se pudieron materializar otros que incidieron en este aumento.

2.1. BIENESTAR DEL TALENTO HUMANO

El drea de Talento Humano desarrollo diferentes actividades de bienestar que se llevaron a
cabo durante la vigencia 2023, donde se cont6 con la participacién de todos los asociados en
cada una de las entidades donde prestamos nuestros servicios.

e Sistema de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) se garantizd el cumplimiento de la
normatividad colombiana en materia de riesgos laborales contando con una
calificacién de 98% en un Nivel Aceptable de acuerdo con los Estandares Minimos en
Seguridad y Salud en el Trabajo de la Resolucién 0312 de 2019.

e Ejecucion de actividades reconociendo el valor del talento humano en nuestra
Cooperativa como Celebracion de fechas especiales como lo son el Dia de la Mujer,
Dia del Hombre, Dia del Trabajador, Cumpleafios de los Asociados, Dia del Amor y
Amistad, Navidad, etc.

3. SITUACION JURIDICA DE LA COOPERATIVA.

Actualmente la Cooperativa no esta inmersa en ningun tipo de demanda.
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4. ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES ACAECIDOS DESPUES DEL EJERCICIO.

Se inicié un nuevo proyecto en la prestacion de servicios de Outsourcing de Facturacién,
Auditoria de Cuentas Médicas y Cartera en la ESE Hospital Regional Centro de Gramalote,
Norte de Santander.

5. EVALUACION PREVISIBLE DE LA COOPERATIVA.

Las expectativas de la Cooperativa corresponden a seguir desarrollando el objeto social
permaneciendo en los proyectos que actualmente ejecuta, asi como poder seguir
expandiéndose y lograr la concertacion de los nuevos proyectos.

Lo anterior es viable materializarlo teniendo en cuenta la experiencia y reconocimiento de la
Cooperativa en el sector salud.

6. OPERACIONES CELEBRADAS CON LOS ADMINISTRADORES Y ASOCIADOS.

Las operaciones celebradas con los administradores y asociados corresponden al pago de las
compensaciones ordinarias y extraordinarias producto de la ejecucién de las actividades
asignadas en cada uno de los proyectos ejecutados, de acuerdo a lo relacionado a
continuacion:

Descripcion Valor
Compensaciones Personal Asociado $4.609.096.006
Cuentas por pagar a Asociados $901.067.986

7. ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y
DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COOPERATIVA.

Tanto para la ejecucion de las labores administrativas como para la ejecucion de los
diferentes proyectos a cargo, nuestra Cooperativa hace uso de un Software Administrativo,
Financiero y de Gestion Salud, el cual se encuentra debidamente registrado ante la oficina de
Derechos de Autor y COOTRASMAR C.T.A. realiza el pago correspondiente por el derecho a
hacer uso de este.

8. NO ENTORPECIMIENTO DE LA LIBRE CIRCULACION DE LAS FACTURAS EMITIDAS
POR LOS VENDEDORES O PROVEEDORES.
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Nos permitimos certificar que no se retuvieron facturas de proveedores, ni se impidio el
endoso o la libre negociacién de estas.

Se firma en San José de Clcuta, a los catorce (14) dias del mes de marzo de 2024.

Mlario Edgar Penaranda P.
Representante Legal
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